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INNHEIMTA

& RADGJOF

Kynningarblad

Greidsluerfidleikar, gjalddagi, eindagi, sektir og g6 rad.

Momentum a Siglufirdi

Momentum og Gjaldheimtan eru fyrirteki sem reka innheimtupjonustu fyrir einstaklinga, fyrirtaeki, sveitarfélog, lifeyrissjodi og
fleiri. Yfir prjatiu starfsmenn starfa hja fyrirtekjunum. Héfudstodvarnar eru i Reykjavik en auk pess er starfsstod a Siglufirdi. Vel
kemur til greina a0 opna starfsstoovar og bakvinnslur 4 fleiri stodum a landinu.

ikil vidhorfsbreyting hefur ordio i
M pjédfélaginu sidustu 4r med utvist-

un innheimtu enda felst mikid hag-
reedi { pvi ad geta utvistad slikri starfsemi til
sérfraedinga og einbeitt sér ad kjarnastarf-
semi. P6 er ekki sama hvernig er ad verki
stadio vid pa pjonustu, enda er edlilegt ad
litid sé 4 innheimtuadilann sem framleng-
ingu af kré6fuhafanum og mikilveegt ad inn-
heimtan sem slik raski ekki vidskiptasam-
bandi kr6fuhafa og vidskiptavina peirra sem
eiga timabundid { erfidleikum med ad standa
i skilum,” segir framkveemdastjérinn David
B. Gislason.

Sveigjanleiki i fyrirrami

Innheimtuferli Momentum er mj6g sveigj-
anlegt. Krofuhafi getur rddid sinum ferlum
sjalfur og byggt p4 & sinni reynslu 4 sinum
vidskiptavinum og vilja sem og radlegging-
um starfsfélks Momentum. Petta 4 til deemis
vid um fjolda bréfa, simhringinga og tima-
lengd milli adgerda.

Enginn kostnadur kréfuhafa

,Almenn stefna Momentum er st ad kostnad-
ur af innheimtunni lendir & peim sem stofnar
til kr6funnar meo pvi ad greida hana ekki 4
umsomdum tima, en dreifist ekki almennt &
alla vidskiptavini kréfuhafa. Pannig er tryggt
a0 peir sem standa skil 4 greidslum 4 tilsett-
um tima geti notid bestu kjara { vidskiptum
sinum vid kréfuhafa. [ samraemi vid petta
greidir krofuhafi engin skrdningargjold, ar-
gjold eda annan slikan kostnad hja Moment-
um,” segir Davio.

,Utras” utan hofudborgarsveedisins
Mikil aukning hefur verid 4 verkefnum
Momentum og Gjaldheimtunnar enda hefur
nélgun fyrirteekjanna ad innheimtustarfsemi
fallio vel { kramid hja vidskiptavinunum.
»Momentum og Gjaldheimtan hafa um
arabil haft hluta af starfsemi sinni 4 Siglu-
firdi og er pad deemi um ao fyrirtekin vilja
studla a0 meiri ndnd vid pa adila sem verid
er ad pjonusta 4 landsbyggdinni. , bréunin

Fimm starfsmenn vinna fyrir Momentum & Siglufirdi og er buist vid ad peim muni fjolga. Pa er verid ad skoda ad opna starfsstodvar a fleiri stodum & landinu.

4 innheimtumarkadinum hefur verid mjog
hr60 sidustu ar og hafa krofur um rafraenar
vinnslur og tengingar alltaf verid ad aukast.
Momentum og Gjaldheimtan hafa alla tid
leitast eftir pvi ad bjéda upp 4 hagkvem-
ar lausnir sem audvelda einstaklingum og
fyrirtekjum storf og bjéda upp a sveigjan-
legar leidir eftir kréfum hvers og eins kréfu-
hafa. ,Pessi proun hefur valdio pvi ad mun
audveldara er fyrir fyrirtaeki eins og Moment-
um og Gjaldheimtuna ad nyta sér starfskrafta
4 landsbyggdinni.”

En af hverju Siglufjordur?

,Vi0 héfum verid mjog dnegd med pad folk
sem vi0 hofum fengio til starfa & Siglufirdi
sem kemur ekki 4 évart af fyrri kynnum
okkar af Siglfirdingum. Nt eru fimm starfs-
menn ad vinna fyrir okkur par og ljést er ad
vid h6fum hugsad til pess ad auka frekar vid

MYND/VILHELM

Nokkrar stadreyndir

Innheimtuferli Momentum er mjog sveigjanlegt og getur kréfuhafi radid sinum ferlum sjélfur.
Petta 4 til deemis vid um fjolda bréfa, simhringinga og timalengd milli adgerda.

Mikil aukning hefur verid & verkefnum Momentum og Gjaldheimtunnar enda hefur ndlgun fyrir-
teekjanna ad innhemtustarfsemi fallid vel i kramid hja vidskiptavinum.

Momentum og Gjaldheimtan hafa um arabil haft hluta af starfseminni & Siglufirdi og er pad
daemi um ad fyrirtaekin vilja studla ad meiri ndnd vid pé adila sem verid er ad pjonusta 4 lands-

byggdinni.

4 peim vettvangi, enda eru verkefnin alltaf
a0 aukast, baedi almennt og einnig ad fjolga
peim verkefnum sem audvelt er ad vinna fra
utiblium likt og 4 Siglufirdi,“ upplysir Davio.

Verdur framhald a pessari
utvikkun a landsbyggdinni?
,Vid erum alltaf ad skoda pad ad opna starfs-

stodvar og bakvinnslur 4 fleiri st6oum a
landinu og horfum audvitad til peirra sveeda
par sem bjénusta okkar er nytt. Méguleik-
arnir eru endalausir 1 pvi sambandi og
hofum vid verid dnsegd med peer vidtokur
sem vio hofum fengid vida um land. Fram-
tidin er pvi bjort hja okkur { pessu sem og
6oru.”

ARGUS 12-0056

rhMOMENTUM

greidslu- og innheimtupjénusta

SVEIGJANLEG OG LIPUR

INNHEIMTUPJONUSTA

Hafou samband, vid leysum malin med pér!

Momentum greidslu- og innheimtupjénusta ehf. | Sudurlandsbraut 18, 108 Rvk. | Simi: 510 7700 | momentum@momentum.is
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Greiosluertidoleikar eru
enn pa svolitid feimnismal

Miklu mali skiptir a0 skipuleggja vel fjarmal heimilisins. Margir hafa lent i greidsluerfioleikum undanfarin ar en til eru ymsar leidir
til a0 fyrirbyggja slika erfidleika. Raunveruleg yfirsyn yfir utgjold og tekjur skipta par miklu mali.

eyda longum tima 1 skipulag 4 fjar-

mélum heimilisins. Margir Islending-
ar hafa lent { greidsluerfidleikum undanfar-
in ar { kjolfar bankahrunsins og afleidinga
pess. Skipulag & fjarmé&lum heimilisins er
engu ad sidur afar naudsynlegt en ad mati
Svanborgar Sigmarsdéttur, upplysingafull-
tria hja umbodsmanni skuldara, er pé enn
of algengt ad f6lk lendi i greidsluerfidleikum
vegna pess ad pad heldur ad hlutirnir redd-
ist einhvern veginn 4 endanum. ,Vid hja um-
bodsmanni skuldara verdum sérstaklega vor
pad ad margir vita ekki hvernig heegt er ad
bregdast vid greidsluvanda og hvada drraedi
eru 1 bodi. Einnig er pad of algengt ad félk
sé feimid vid ad tala vid bankann sinn og f&
einhverja adstod padan. Greidsluerfidleikar
eru pvi enn svolitid feimnismal og pvi midur
stéla of margir 4 ad petta muni allt bjargast
og gera jafnvel ekkert { sinum malum fyrr en
pad er ordid of seint.”

Sjélfsagt pykir faum skemmtilegt ad

Huga parf ad stérum utgjaldalidum

Greiosluerfioleikar eiga sér ymsar orsakir. At-
vinnuleysi hefur par edlilega mikil ahrif auk
pess sem launalaekkun getur sett strik { reikn-
inginn. Langvarandi veikindi eiga einnig
patt i greidsluerfidleikum og dbyrgdarskuld-
bindingar par sem viokomandi hefur geng-
ist{ dbyrgo fyrir skuld annars adila. ,bad eru

einnig of algeng mistok ad vita af stérum ut-
gjoldum fram undan en 1 stad pess ad leggja
fyrir jafnt og pétt til ad meeta peim pd er reynt
ad borga allt{ einu. Einnig getur verid afdrifa-
rikt ad taka dyr lan, t.d. yfirdrétt, til ad bria
eitthvad bil pegar pad getur verid margfalt
6dyrara a0 leggja fyrir { skamman tima og
sleppa um leid dyra ldninu. Svo snyst petta
lika oft bara um klaufaskap pegar ekki er
borgad 4 réttum tima og pa parf audvitad ad
greida dréttarvexti og 4fallinn kostnad.”

Til a0 fordast greidsluerfidleika eda byggja
upp fjarmalin eftir greidsluerfileikaadstoo er
gott ad hafa nokkur atridi { huga, segir Svan-
borg. Fyrst ber ad nefna mikilvaegi pess ad
fé raunverulega yfirsyn yfir titgjold og tekjur
heimilisins. ,Hér skiptir miklu mali ad gera
sér grein fyrir hverjar utborgadar tekjur eru
og pa parflika a0 taka tillit til huisaleigubdta,
vaxtabdta og meolagsgreidsina. Um leid parf
a0 liggja fyrir hversu mikio er greitt aflanum,
dagvistun barna og 60rum fostum lidum. Ef
framfeerslukostnadur liggur fyrir mé byrja
ad einblina 4 pd utgjaldalidi sem ma leekka
og bannig setja sér framfeerslumarkmid fyrir
naestu manudi.”

Skyr markmid og eftirfylgni peirra

Pegar tekjur og utgjold liggja fyrir er gott ad
fylla ut fjarhagsyfirlit til ad f4 skyra mynd af
stodunni eins og hun er. ,Um leid og stadan

er skyr verdur miklu audveldara ad setja sér
skyr markmid og fylgja peim eftir. I pvi sam-
bandi er gott ad greina & milli Gitgjalda sem
erfitt er ad leekka, eins og hisaleigu og af-
borgana hisnedislana og ttgjaldalida sem
heegt er ad minnka, til deemis { tengslum vid
afpreyingu og askriftarkostnad.” Um leid
gefur skyrt fjarhagsyfirlit betri mynd af beim
ldnum sem skynsamlegra er ad greida nidur
sé pess kostur. Olik ldnsform bera mishda
vexti og { pvi sambandi er yfirleitt skynsam-
legast ad greida nidur vanskil, yfirdrétt og
rad- og greidsludreifingar 4 greioslukortum.

Svanborg bendir einnig &4 mikilveegi pess
a0 semja strax vio krofuhafa. Pannig sé oft
hagt ad semja um frestun greidslna eda skil-
madlabreytingar ldna. ,Ef greiosluvandinn er
hins vegar vidvarandi er heegt ad fa rdogjof
hjé okkur sem getur leitt til tillagna a0 ur-
lausnum.”

Hvort Islendingar séu verri en adrir pjédir
pegar kemur ad skipulagi fjarmala heimilis-
ins segir Svanborg ad erfitt sé ad segja tilum
pad. Rannséknir hafi b6 synt ad Islending-
ar hafi ekki gott fjdirmalaleesi og beeta megi
verulega ur pvi. ,Pennan batt ma beeta til
deemis i skdlakerfinu par sem kenna mé ung-
lingum um sparnad og hvernig haegt er ad
leggja til hlidar en ekki sidur ad kenna peim
a0 skilja kostnadinn vid ldntdku og um leid
hvad pad kostar raunverulega a0 taka lan.”
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,Pvi midur stéla of margir & ad petta muni allt
bjargast og gera jafnvel ekkert i sinum malum fyrr en
pad er ordid of seint,” segir Svanborg Sigmarsdéttir,”
upplysingafulltrii umbodsmanns skuldara.

MYND/STEFAN

einstaklinga.

CODEX INNHEIMTUPJONUSTA

Codex ehf. er innheimtupjonusta & Skélavordustig 12 { Reykjavik.
Codex ehf. bydur upp & alhlida milliinnheimtupjonustu. Sérsték
dhersla er 1690 4 skjota og persénulega pjonustu auk pess sem
6gud og vondud vinnubrogd eru hofd ad leidarljosi. Codex ehf.
starfar fyrir fyrirtaeki, stofnanir og félagasamtok auk pjénustu vid

Skrifstofan er opin alla virka daga fra 8.00 til 16.30.

Simatimi skrifstofunnar er frd 9 =12 og 13-16 alla virka daga.

Siminn er 511 3090 og auk pess er unnt ad senda fyrirspurn &
codex@codex.is til a0 fa frekari upplysingar. www.codex.is

odex

INNHEIMTA

skuldastoduna.

LOGMAL

Ekki lenda [ skuldafent

Til ad komast hja skuldaséfnun parf ad eyda minna. Petta reyn-
isthins vegar faestum eins audvelt og pad hljomar. Sumum tekst
b6 ad sleppa undan pvi ad safna skuldum meo pvi ad fara eftir
nokkrum einf6ldum reglum.

1. Eyddu minna. Tilbodin freista margra og f4 b4 til ad kaupa
hluti sem peir hafa ekki efni 4. Gullna reglan er ad kaupa aldrei
neitt nema vera viss um ad madur hafi efni & pvi. Gerdu fjarhags-
4eetlun svo pu vitir hve miklu pi matt eyda og i hvad.

2. Stadgreiddu med peningum. Debetkortin eru handhag en gera
pad ad verkum ad félk eydir meira en pad myndi gera ef pad er
me0 sedlana { hondunum.

3. EkKki l4ta glepjast af kreditkortum. Notadu kreditkortin adeins
ineydartilfellum. Héir vextir 4 afborgunum gera litio til ad baeta

4. Borgadu kreditkortaskuldir sem fyrst. Hair reikningar { bland
vid haa vexti eru sleem blanda.

5. Fardu 4 ttsolur. Ekki borga fullt verd fyrir hlutina heldur
kauptu naudsynjar pegar paer bjédast a tilbodi.

6. Vertu raunsa/r. Vid lifum { neyslupjédfélagi. Ekki lata glepjast.
Ef pt parft ekki & hlutnum ad halda, ekki kaupa hann.

Logmal ehf. er |6gfraedistofa & Skoélavordustig

12 { Reykjavik. Logmal bydur upp 4 alla almenna
l6gfraedipjonustu. Sérstok dhersla er 16gd a skjota
0g persdnulega pjénustu auk pess sem 6gud og
vondud vinnubrégd eru hofo ad leidarljosi. Logmal
starfar fyrir fyrirtaeki, stofnanir og félagasamtok auk
pjonustu vid einstaklinga.
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ASGEIR POR ARNASON HRL.

ELVAR ORN UNNSTEINSSON HRL
LUueviKk ORN STEINARSSON HRL.

Skrifstofan er opin alla virka daga fra 9.00 til 16.30.
Siminn er 511-2000.

MAGNUS GUBLAUGSSON HRL.
MAGNUS OSKARSSON HDL., LL.M.
ELINBORG JONSDOTTIR HDL
DiLJA MIST EINARSDOTTIR HDL

Simatimi skrifstofunnar er frd 9 til 12 og 13 til 16 alla
virka daga. www.logmal.is

Utgefandi: 365 midlar ehf., Skaftahlid 24, s. 512 5000 Umsjénarmenn auglysinga: Sverrir Birgir Sverrisson, sverrirbs@365.is, s.512-5432Abyrgdarmadur: J6n Laufdal.
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Ny adferdafraedi i innheimtu krafna

Inkasso hefur vakio mikla athygli fyrir nystarlega adferdafraedi i innheimtu krafna en su leid hefur hagsmuni allra méalsadila a0 leidarljosi.

innheimtu med fyrirtekjum

landsins. Félagid hefur vakio
mikla athygli fra stofnun 2010
fyrir nystarlega adferdafreedi { inn-
heimtu krafna sem gengur it 4 ad
nd 4seettanlegri nidurst6ou fyrir
alla malsadila.

,Vid viljum ekki ad vioskipta-
vinir kréfuhafa haetti hja peim pétt
peir fai sent bréf frd innheimtu-
fyrirteki. Pvert 4 méti viljum vid
vinna med krofuhéfum og greid-
endum. Markmidid er ad badi
krofuhafi og greidandi séu sattir.
Til ad nd pvi verda audvitad allir
maélsadilar ad vera sveigjanlegir og
ndlgast mélin med opnum huga.
Umfram annad purfa svo krofu-
hafar og greidendur ad vera sattir
vio okkar pjénustu.”

Pannig lysir Gudlaugur Magnts-
son, framkvemdastjori Inkasso,
stefnu félagsins en hann segir
drangurinn sidustu sautjan manudi
vera slikan ad { kringum 400 fyrir-
teeki nyti sér ni pjonustu pess.
Aukna eftirspurn pakkar hann enn
fremur fullkomnu kerfi sem 6flugt
forritunarteymi Inkasso hefur
préad i samstarfi vid bankana og
gerir krofuh6fum kleift ad hafa full-
komna stjéorn 4 malum sinum og
yfirsyn. ,Peir geta strax sjlfir fram-
kveemt { kerfinu peer breytingar
sem peim hentar, fellt nidur krofur,
gert greidsluplan eda hvad svo sem
hentar hverju sinni jafnvel pétt
vidskiptavinurinn bidi { simanum.“

I nkasso sérheefir sig { radgjof og

Eins og 40ur sagdi leggur
Inkasso dherslu & gott samstarf
allra malsadila. Til marks um pad
heldur félagid kostnadi dvallt i 1ag-
marki fyrir greidendur. ,Pad er eins
og pekkt er ad pad er 6lidandi ad fa
bréf med til ad mynda 1.000 kréna
ho6fudstdl og bréfid er med 1.190 kr
kostnadi. St adferd er 6sanngjorn
fyrir okkur sem purfum ad vinna
saman; kréfuhafa, greidendur
og okkur hja Inkasso. Enginn
krofuhafi vill vinna gegn sinum
greidendum og heetta 4 ad glata
vidskiptavinum vegna innheimtu-
fyrirteekisins,“ segir hann.

Guodlaugur bendir 4 ad Inkasso
semji pvi vid krofuhafa um
kostnad sem fellur 4 greidanda.
»Pjonusta okkar er krofuhéfum
a0 kostnadarlausu,” segir hann.
,Vid erum sem sagt ekki med nein
gjold, svo sem argjold, pjonustu-
gjold, skrdningargjold, og hvorki
drangurstengda péknun né nidur-
fellingarkostnad. S4 krofuhafi sem
kemur { pjénustu til okkar feer
aldrei reikninga pvi pjénustan er
gjaldfrjals. Pa bjédum vio krofu-
héfum einnig pd pjénustu ad
senda reikningana fyrir b4, I pvi
samhengi nefnir hann ad Inkasso
bj60i krofuh6fum ad prenta ut
reikninga og greidslusedla peirra,
en pd pjénustu nyta morg fyrir-
taeki sér.

Nénari upplysingar 4 heimasidu
Inkasso, sl60in er www.inkasso.is
edasima 520-4040.

GoOdur drangur hefur hlotist af starfi Inkasso. Til marks um pad nyta sér nu i kringum 400 fyrirtaeki pjonustu félagsins, bendir Gudlaugur a.
MYND/VILHELM

Inkasso- strax er ny pjonusta hja Inkasso sem snyst um reikningagerd fyrir litil fyrirtaeki og einyrkja. Pjonustan var
sett & fot vegna vaxandi eftirspurnar fra idnadarmonnum, leigubilstjorum, tannlaeknum og 6llum peim sem ekki hafa
adgang ad bokhaldskerfi eda voru f leit ad audveldri leid til ad senda Ut reikninga. Nanar & Inkasso-strax.is.

Takk fyrir ad velja Inkasso

PIPAR\TBWA - S[A + 120751

Vid sjaum um: fruminnheimtu, milliinnheimtu og 16ginnheimtu.

*Inkasso tekur enga. poknun af hafudstol innheimtra krafna.

velja Inkasso — vid pokkum peim traustio.

Kynntu pér malid nina a Inkasso.is eda hringdu i sima 520-4040 og fadu

nanari upplysingar.

INKASSO ehf. | Smaratorgi 3 | 201 Képavogi | Simi 520-4040 | Fax 520-4041 | inkasso@inkasso.is | www.inkasso.is

INKASSO
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GJALDDAGI OG EINDAGI
A heimasidu fjarmalaraduneytis-
ins ma lesa eftirfarandi texta sem
Utskyrir hverjir innheimtumenn
rikisjéds eru. Par er sagt ad
,Syslumenn geti sem tollstjérar
farid med innheimtu skatta til
rikissjods. Pegar syslumenn og
Tollstjori sinna pessum storfum
nefnast peir innheimtumenn
rikissjoos”.

Pessir adilar sja svo um ad inn-
heimta skatta og gjold. Peim

er pad po ekki heimilt fyrr en
skuldin er komin yfir gjalddaga.

[ 16gum er po lika gert rad fyrir
eindaga, auk gjalddaga.

Eindagi kemur 4 eftir gjalddaga
og er f raun sidasti dagur sem
skuldari getur greitt skuld sfina an
pess ad & hana leggist gjold eins
og dréttarvextir og fleira. Eftir
eindaga senda innheimtumenn
gjaldendum tilkynningu um van-
skil og greidsludskorun er birt
fjolmidlum & dkvednum dégum.
15 dogum eftir ad dskorunin
hefur birst getur innheimtumadur
krafist fjarndms hja vidkomandi
vegna vangoldinna gjalda.

- |

VARIST VINSLIT VEGNA
PENINGALANA
Pegar vini eru [dnadir peningar
geta ymis persénuleg vandamal
komid upp. Pad getur verid
erfitt a0 reka & eftir godum vini
med endurgreidslu og eins geeti
vininum reynst erfitt ad bidja um
greidslufrest, purfi hann pess.
Skynsamlegt er a0 dkveda strax
ad 1anid muni engin ahrif hafa a
vinattuna og bua til greidsludaetl-
un sem badir adilar sampykkja ad
fara eftir. Halda svo samskiptunum
afram opnum og edlilegum svo
ekki komi til vinslita vegna lansins.
Ef greidslur skila sér ekki:
1. Biddu vin pinn ad borga. Vitn-
adu f samkomulagid sem gert var
um greidsludeetlunina og semdu
um frest sem badir eru sattir vid.
2. Biddu vin pinn bréfleidis ad
borga og taktu afrit af bréfinu
med dagsetningu.
3. Biddu i viku og hringdu svo {
vininn. Segdu honum ad pu munir
leita til innheimtupjonustu ef
hann neitar ad borga. Gefou ein-
hvern frest fram ad pvi.
4, Leitadu adstodar innheimtu-
bjonustu.
Sja nanari leidbeiningar a:
www.ehow.com

EXPO + www.expo.is

SEKTIN HEKKAR FLJOTT

Pad er dyrt ad fa sekt & bilinn en pad er enn dyrara
a0 greida hana ekki timanlega. Stodumeelasekt er
2.500 kronur. Ef greitt er strax leekkar han nidur f
1.400 kronur svo pad er engin spurning ad nyta
sér pad. Sé sektin ekki greidd innan fjértan daga
haekkar hdn dr 2.500 1 3.750 krénur og eftir manud
er huin komin 15.000 krénur.

Best er pvi ad greida i stodumaelinn og sleppa

vid sektina. Flestir maelar taka vid greidslukortum.
Einnig er haegt ad nyta sér pjonustu leggja.is og
greida f stodumeelinn { gegnum simann. P4 er
P-merki sett f glugga bilsins og einungis er greitt
fyrir pann tima sem staedid er notad.

Iceland
Business
Forum kynnir:

Heilsdags namskeid med fodur nutima markadsfraedi

Philip Kotler

Fullt verd 99.900.-

Hépar og fyrirteeki geta leitad

Marketing 3.0

Values Driven Marketing

Ardsemi

Philip Kotler er i bodi:

ICELANDAIRA Sl'minn il

Avéxtun = Sjalfbeerni

Markadssetning fyrir steerri og smeerri fyrirteeki

tilboda a ibf@ibf.is

Nanari upplysingar og sala
er 4 midi.is og ibf.is

I Haskélabibi — 24. april 2013
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